
 

 

 

 

Informations de la CIFC Suisse 
Nouveaux packages de médias d’apprentissage dès la 
rentrée 2024 
(état : 15.05.2024)  
 
 
La mise en œuvre de la nouvelle formation commerciale initiale commencera à la rentrée 2024, notam-
ment pour les personnes qui suivent la formation initiale en école d’employé-e-s de commerce CFC ou 
une formation initiale raccourcie en entreprise d’employé-e-s de commerce CFC. Dans le même temps, 
les premières filières de formation de rattrapage pour adultes d’employé-e de commerce CFC au sens 
de l’art. 32 OFPr démarreront elles aussi.  
 
Dans l’optique de la formation de ces groupes cibles dans la branche Services et administration (SA), la 
CIFC Suisse a développé des médias d’apprentissage spécifiques qui pourront être commandés à partir 
du 1er juin 2024 dans la boutique en ligne de la CIFC Suisse (cette boutique est actuellement hors ligne).  
 
Pour toute question concernant ces nouveaux packages, n’hésitez pas à écrire à l’adresse info@igkg.ch. 
 

Médias d’apprentissage Employé-e-s de commerce CFC Services et administration 
Formation initiale en école – 1 an de stage de longue durée 

 
Contenu des médias d’apprentissage 
Accès à l’environnement de travail et d’apprentissage numérique Konvink pour une personne en forma-
tion et sa formatrice/son formateur tout au long du stage de longue durée d’un an. Le produit inclut le 
dossier d’apprentissage spécifique à la branche pour la formation en entreprise ainsi que les médias 
d’apprentissage pour les cours interentreprises (CI). 
 
Groupe cible 
Stagiaires de la formation initiale en école d’employé-e de commerce CFC de la branche Services et admi-
nistration qui effectuent un stage de longue durée d’un an 
 
Langues 
Ces médias d’apprentissage sont disponibles en allemand, en français et en italien. 
 
Prix 
CHF 84.30, TVA de 8,1 % incluse  
La facture relative à la participation de l’entreprise pour les jours de CI en phases d’apprentissage auto-
nome encadré, à raison de 2 × CHF 160.00 (TVA incluse), sera établie par la commission cantonale des cours 
compétente. 
 
Durée de validité 
Le produit s’accompagne d’une licence d’un an à compter de la date d’achat. 
 
Commande dans la boutique en ligne : https://igkg.konvink.store/   

https://igkg.konvink.store/
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Médias didactiques Employé(e)s de commerce CFC Services et administration 
Formation initiale en école – 2 ans de stage de longue durée 

 
Contenu des médias d’apprentissage 
Accès à l’environnement de travail et d’apprentissage numérique Konvink pour une personne en forma-
tion et sa formatrice/son formateur tout au long du stage de longue durée de deux ans. Le produit inclut le 
dossier d’apprentissage spécifique à la branche pour la formation en entreprise ainsi que les médias 
d’apprentissage pour les cours interentreprises (CI). 
 
Groupe cible 
Stagiaires de la formation initiale en école d’employé-e de commerce CFC de la branche Services et admi-
nistration qui effectuent un stage de longue durée de deux ans 
 
Langues 
Ces médias d’apprentissage sont disponibles en allemand, en français et en italien. 
 
Prix 
CHF 84.30, TVA de 8,1 % incluse  
La facture relative à la participation de l’entreprise pour les jours de CI en phases d’apprentissage auto-
nome encadré, à raison de 2 × CHF 160.00 (TVA incluse), sera établie par la commission cantonale des cours 
compétente. 
 
Durée de validité 
Le produit s’accompagne d’une licence de deux ans à compter de la date d’achat. 
 
Commande dans la boutique en ligne : https://igkg.konvink.store/  
  

https://igkg.konvink.store/
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Médias d’apprentissage Employé-e-s de commerce CFC Services et administration 
Formation initiale en école – Licence supplémentaire pour formatrices et forma-
teurs  

 
Contenu des médias d’apprentissage  
Accès à l’environnement de travail et d’apprentissage numérique Konvink pour une formatrice/un forma-
teur supplémentaire tout au long du stage de longue durée. Le produit inclut le dossier d’apprentissage 
spécifique à la branche pour la formation en entreprise ainsi que les médias d’apprentissage pour les cours 
interentreprises (CI). 
 
Groupe cible 
Responsables de la formation professionnelle et trainer professionnel-le ou trainer pratique qui forment 
des stagiaires de la formation initiale en école d’employé-e de commerce CFC de la branche Services et 
administration en stage de longue durée 
 
Langues 
Ces médias d’apprentissage sont disponibles en allemand, en français et en italien. 
 
Prix 
CHF 53.00, TVA de 8,1 % incluse  
 
Durée de validité 
En fonction de la durée du stage, le produit s’accompagne d’une licence d’un ou de deux ans à partir de la 
date d’achat. 
 
Commande dans la boutique en ligne : https://igkg.konvink.store/  

  

https://igkg.konvink.store/
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Médias d’apprentissage Employé-e-s de commerce CFC Services et administration 
– Formation initiale raccourcie en entreprise FIEn 

 
Contenu des médias d’apprentissage 
Accès à l’environnement de travail et d’apprentissage numérique Konvink pour une personne en forma-
tion et sa formatrice/son formateur pendant la durée de la formation. Le produit inclut le dossier 
d’apprentissage spécifique à la branche pour la formation en entreprise ainsi que les médias 
d’apprentissage pour les cours interentreprises (CI). Il contient également les médias d’apprentissage pour 
l’enseignement des connaissances professionnelles (26 éléments opérationnels, y compris des tests 
d’entraînement), qui peuvent être utilisés pour étoffer les nouvelles compétences opérationnelles com-
merciales dans l’enseignement en école des connaissances professionnelles ainsi que dans la formation en 
entreprise/dans les CI et qui sont déterminants pour les examens scolaires finaux. 
 
Groupe cible 
Personnes qui suivent une formation initiale raccourcie en entreprise d’employé-e de commerce CFC de la 
branche Services et administration 
 
Langues 
Ces médias d’apprentissage sont disponibles en allemand, en français et en italien. 
 
Prix 
CHF 290.80, TVA de 8,1 % incluse  
La facture relative à la participation de l’entreprise pour les jours de CI en phases d’apprentissage auto-
nome encadré, à raison de 2 × CHF 160.00 (TVA incluse), sera établie par la commission cantonale des cours 
compétente. 
 
Durée de validité 
Le produit s’accompagne d’une licence de deux ans à compter de la date d’achat. 
 
Commande dans la boutique en ligne : https://igkg.konvink.store/  
 
  

https://igkg.konvink.store/
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Médias d’apprentissage Employé-e-s de commerce CFC Services et administration 
selon l’art. 32 OFPr 

 
Contenu des médias d’apprentissage 
Accès à l’environnement de travail et d’apprentissage numérique Konvink pour une personne en forma-
tion pendant toute la durée de la filière de formation. Le produit inclut la documentation d’apprentissage 
pour le développement des compétences relatives aux objectifs évaluateurs de la partie entreprise ainsi 
que les médias d’apprentissage pour les cours interentreprises (CI) de la branche Services et administra-
tion. Il comprend en outre les médias d’apprentissage dédiés aux connaissances professionnelles 
(26 modules d’action, y compris des tests d’entraînement), qui peuvent être utilisés pour étoffer les nou-
velles compétences opérationnelles commerciales dans l’enseignement en école des connaissances pro-
fessionnelles ainsi que pour le développement des objectifs évaluateurs de la partie entreprise et qui sont 
déterminants pour les examens scolaires finaux. 
 
Groupe cible 
Diplômé-e-s des filières de formation de rattrapage pour adultes d’employé-e de commerce CFC dans la 
branche Services et administration, au sens de l’art. 32 OFPr  
 
Langues 
Ces médias d’apprentissage sont disponibles en allemand, en français et en italien. 
 
Prix, durée de validité et commande  
Les prestataires de filières de formation de rattrapage pour adultes d’employé-e de commerce CFC au 
sens de l’art. 32 OFPr sont priés de s’adresser directement aux éditeurs en les contactant à l’adresse 
webstore@bikas.ch. 
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Remarque concernant les prix pour 2024 
Dans le cadre d’une procédure de ruling fiscal, l’Administration fédérale des contributions a établi que le taux de TVA normal de 8,1 % devait s’appliquer à 
tous les médias d’apprentissage de la CIFC Suisse. Les prix des médias d’apprentissage existants ont donc été adaptés en conséquence pour la ren-
trée 2024. 
 

Médias d’apprentissage Employé-e-s de commerce CFC SA et formation initiale en entreprise 

Nom du produit Contenu Groupe cible Coût Durée de validité Remarques 
Médias d’apprentissages Employé-
e-s de commerce CFC SA avec 
dossier de formation FIEn 

– Documentation 
d’apprentissage en ligne 
Formation en entreprise 

– Médias d’apprentissage CI  
– Médias d’apprentissage 

Connaissances profession-
nelles (éléments opération-
nels) 

Accès à Konvink pour 
1 personne en forma-
tion et accès gratuit 
pour 1 formateur-rice 

CHF 290.80 
TVA incluse 

Dès 2024 : 3 ans à 
partir du début de 
la formation initiale 

Pour la formation initiale organi-
sée en entreprise (FIEn) 
La facture relative à la participa-
tion de l’entreprise aux phases 
d’apprentissage autonome enca-
dré, à raison de 2 × CHF 160.00 
(TVA incluse), sera établie par la 
commission des cours. 

Médias d’apprentissage Employé-e-
s de commerce CFC avec dossier de 
formation FIEn – Groupe 
d’entreprises avocature  

– Documentation 
d’apprentissage en ligne 
Formation en entreprise  

– Médias d’apprentissage CI 
– Médias d’apprentissage 

Connaissances profession-
nelles (éléments opération-
nels) 

Accès à Konvink pour 
1 personne en forma-
tion et accès gratuit 
pour 1 formateur-rice 

CHF 290.80 
TVA incluse 

Dès 2024 : 3 ans à 
partir du début de 
la formation initiale 

Attention : uniquement pour les 
personnes en formation du 
groupe d’entreprises avocature 

Licence supplémentaire pour les 
formateurs-rices d’employé-e-s de 
commerce CFC SA FIEn 

– Documentation 
d’apprentissage en ligne 
Formation en entreprise 

– Médias d’apprentissage CI  
– Médias d’apprentissage 

Connaissances profession-

Accès à Konvink pour 1 
formateur-rice sup-
plémentaire 

CHF 53.00 
TVA incluse 

Dès 2024 : 3 ans à 
partir du début de 
la formation initiale 

Licence pour formateurs-rices 
supplémentaires si la personne en 
formation est encadrée par plus 
d’un trainer professionnel-le (ou 
trainer pratique) 
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Nom du produit Contenu Groupe cible Coût Durée de validité Remarques 
nelles (éléments opération-
nels) 

Licence supplémentaire pour les 
formateurs-rices d’employé-e-s de 
commerce CFC FIEn – Groupe 
d’entreprises avocature  

– Documentation 
d’apprentissage en ligne 
Formation en entreprise  

– Médias d’apprentissage CI 
– Médias d’apprentissage 

Connaissances profession-
nelles (éléments opération-
nels) 

Accès à Konvink pour 1 
formateur-rice sup-
plémentaire 

CHF 53.00 
TVA incluse 

Dès 2024 : 3 ans à 
partir du début de 
la formation initiale 

Attention : uniquement pour les 
personnes en formation du 
groupe d’entreprises avocature 

Médias d’apprentissage Employé-e-s de commerce AFP 

Nom du produit Contenu Groupe cible Coût Durée de validité Remarques 

Médias d’apprentissage Em-
ployé-e-s de commerce AFP 
avec dossier de formation 

– Documentation 

d’apprentissage en ligne For-

mation en entreprise 

– Médias d’apprentissage CI 

– Médias d’apprentissage Con-

naissances professionnelles 

(éléments opérationnels) 

Accès à Konvink pour 
1 personne en forma-
tion et accès gratuit 
pour 1 formateur-rice 

CHF 183.80 
TVA incluse 

Dès 2024 :  2 ans à 
partir du début de la 
formation initiale 

La facture relative à la participa-
tion de l’entreprise aux phases 
d’apprentissage autonome 
encadré, à raison de 2 × 
CHF 240.00 (TVA incluse), sera 
établie par la commission des 
cours. 

Licence supplémentaire pour 
formateurs-rices d’employé-e-s 
de commerce AFP 

– Documentation 

d’apprentissage en ligne For-

mation en entreprise 

– Médias d’apprentissage CI  

– Médias d’apprentissage Con-

naissances professionnelles 

(éléments opérationnels) 

Accès à Konvink pour 1 
formateur-rice sup-
plémentaire 

CHF 32.00 
TVA incluse 

Dès 2024 : 2 ans à 
partir du début de la 
formation initiale 

Licence pour formateurs-rices 
supplémentaires si la personne 
en formation est encadrée par 
plus d’un trainer professionnel-
le (ou trainer pratique) 
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