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Pause – durée : 15’ 

 
1ère partie : Généralités 

Devoirs du CI 1 : 
 Inscription Konvink 
 Mandat 1 
 UA 1 & 2 et e-test 
 PFP et PPI sur PC 
 Travail de groupe 

 

 POINTS TRAITÉS METHODE DOCUMENTS TEMPS CLASSE 

1.1 Accueil,  présentations  
personnelles  Bienvenue  Diaporama 1 - 2 5’ Entière 

1.2 Programme  Présentation 
 Diaporama 3 - 5 
 Liste de présence 5’ Entière 

 
 
1.3 

 
 
E-test 2 

 Konvink 
 Sélectionner des groupes pour 

présentation des MSP 2.1, 2.2, 
2.3 et 2.4 

 
 

 Diaporama 6 - 8 

 
 

40’ 

 
 

Entière 

 
 

1.4 

 
 
Débriefing 
mandat 1 

 
 Débriefing 
 Échanges entre eux pour 

amélioration de leur œuvre et 
faire le lien avec le mandat 3 

 Diaporama 9 
 Tour de table 
 Ou atelier par groupe de 4 

stagiaires 
 Objectif : échange de 

pratique entre stagiaires 

 
 

25’ 

 
 
Groupe et 

/ ou 
individuel 

1.5 Quiz Kahoot sur le règlement   Faire le quiz avec les élèves 
 

 Diaporama 10 
 Site Kahoot 
 Documents formateurs : 
1. Quiz Kahoot - Règlement 

15’  
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Pause de midi – durée : 60’ (11h45-12h45) 

 
2ème partie : Voyager dans Konvink 

 
 

 POINTS TRAITÉS METHODE DOCUMENTS TEMPS CLASSE 
 
 
2.1 

 
Présentations MSP 3.4 et 3.5 
préparés par les 2 groupes de 
4 sélectionnés au CI 1 

 
 Présentation libre selon 

structure imposée 

 
 Diaporama 12 -14 
 A choix 
 Tour de table 

 
 

30’ 

 
 

Entière 

 
 
 
2.2 

 

 
Grilles des compétences 
(DFP p. 26) 

 
 Travail en groupe ou individuel 
 Structure – Contenu – Forme 

 

 
 Diaporama 15 - 18 
 Utilisation de Konvink 

 
 
 

40’ 

 
 
 

Entière 

2.3 Utilité des UA 3 & 4  Travail par groupes de deux 
 Diaporama 19 - 20 
 Konvink UA 3 & 4 15’ Entière 

 
2.4 

 
Délais pour le mandat 3 

 Délai de remise du mandat 
pratique « Entretiens Clients » 

 Explications du déroulement 
 PUBLIER et non verrouiller !!! 

 
 Diaporama 21 - 24 

 
5’ 

 
Entière 
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3ème partie : Méthode des 6 étapes 
 

 POINTS TRAITÉS METHODE DOCUMENTS TEMPS CLASSE 
 
 
3.1 

 
 
Présentation de la méthode 

 Expliquer en quoi consiste cette 
méthode, son utilité, etc. même 
si cette technique n’est pas 
adaptée à toutes les situations 

 Diaporama 26 - 27 
 Doc. Méthode des 6 

étapes sur cifc-vd.ch 

 
 

15’ 

 
 

Entière 

 
4ème partie : Marketing et entreprise de formation 

 
 POINTS TRAITÉS METHODE DOCUMENTS TEMPS CLASSE 
4.1 La stratégie Marketing et le 

Marketing Mix 
 Présentation des vidéos des 3 

groupes 
1. Buts de l’entreprise 
2. Segmentation, Ciblage et 

Positionnement 
3. Marketing Mix 

 Diaporama 28 -38 
 Vidéo 

45’ Entière 

4.2 Préparation exercice pour CI3  Compléter votre œuvre avec 
les informations relatives à 
l’objectif 1.1.8.7 

 Diaporama 39 -40 
 DFP 

15’ Entière 

4.3 Mise en pratique marketing 
avec exercice lunette  Explication de l’exercice lunette 

et création des groupe 

 Diaporama 41 
 Feuille annexe 

 
15’ 

 
groupe 
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Pause – durée : 15’ 

 
 
 

 
 

 POINTS TRAITÉS METHODE DOCUMENTS TEMPS CLASSE 
4.4 Suite exercice lunette  Mise en commun et discussion 

 Diaporama 43 60’ Groupe 

4.5 
 

Quiz Kahoot sur les 
notions fondamentales 

 Réaliser le quiz avec les élèves 
 Diaporama 44 
 Site Kahoot 
 Documents formateurs : 

2. Quiz Kahoot – Notions 
fondamentales 

15’ Entière 

 
 

5ème partie : Du CI 2 au CI 3 

 
 

 
 
 
5.1 

 
 
 
Du CI 2 au CI 3 

 Indiquer les dates du CI 3 
 Terminer les UA 3 & 4 
 Compléter le mandat 1 avec 

l’objectif 1.1.8.7 
 Apporter charte d’entreprise 
 Création de 4 groupes pour 

présentation des 4 MSP au CI3 

 
 

 Diaporama 45 - 50 
 cifc-vd.ch 

 
 
 

15’ 

 
 
 

Entière 
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Codes couleurs : rouge pour les 
élèves bleu pour les 
formateurs vert 
devoir pour élèves  

 
 Par les élèves : 

♦ Les accès Konvink (ou la clé USB) et leur pc/tablette 
 

 Pour le formateur : 

 Synopsis du cours 
 Support PPT 
 Accès Konvink 
1. Quiz Kahoot – Règlement 
2. Quiz Kahoot – Notions fondamentales 

 
 Devoir pour CI 3 

o Intégrer objectif 1.1.8.7 dans le mandat 1 
o Apporter ou télécharger la charte de votre entreprise ou les différentes normes (certifications d’entreprise) 
o Avoir fait l’UA 3 et l’UA 4 
o Faire 2 grilles de compétences et évaluation 
o Préparation des présentations des MSP 2.1, 2.2, 2.3 et 2.4 par 2 groupes de 4 
o Travail de groupe sur l’entreprise « lunettes high tech » 
o Préparer mandat 3 pour CI4 (PUBLIER et non verrouiller !!!) 


