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La procédure de qualification professionnelle et scolaire des employé-e-s de com-
merce exige des personnes en formation bien plus que de simples connaissances
spécialisées : On demande des compétences opérationnelles, de bonnes aptitudes a
la communication et la capacité a maitriser des situations complexes.

MoveOnUp! est le nouvel environnement d'entrainement trilingue de l'association
BLM-MAP. Il aide les personnes en formation et leurs entreprises formatrices a déve-

MoveOnUp.ch lopper et a évaluer leurs compétences de maniére ciblée. Les éléments de 'examen
final oral scolaire peuvent étre entrainés de maniere ciblée.

Participez a l'une de nos
séances d'information !

Toutes les dates sur
MoveOnUp.ch

A noter dés maintenant :
disponible a partir du 31.01.2026
sur blm-map.konvink.store
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DialogAl pour la formation Situations critiques déterminantes
a la communication pour le succes
Différentes situations d'entretien avec un agent vocal, Des situations critiques déterminantes pour le succés
pouvant étre répétées trois fois, avec feedback dans le quotidien commercial sont représentées
qualitatif et compte rendu d’entretien. de maniére réaliste. Des solutions types et des

feedbacks aident a développer de maniére ciblée des
compétences opérationnelles.

v

Pour le CFC : Etudes de cas dirigées Pour 'AFP : Simulations pratiques
Les cas exigeants — qui requiérent plusieurs Des scénarios pratiques encouragent la résolution
compétences opérationnelles — favorisent la réflexion autonome des probléemes. Avec des solutions types et
systématique et la capacité a résoudre des problémes. des fiches d'évaluation pour l'auto-évaluation.

Avec des solutions types et des fiches d'évaluation
pour l'auto-évaluation.

Pricing & Roadmap

MoveOnUp! 1.0 cotite CHF 95 Début février 2026: A partir de l'été 2026:

pour les employé-e:s de MoveOnUp! 1.0 sera disponible il est prévu d'étendre MoveOnUp!
commerce AFP et CHF 115 pour pour les employé-e-s de commerce aux employé-e-s de commerce CFC
les employé-e-s de commerce CFC  AFP en 2e année d'apprentissage et  en 2e année d'apprentissage.

(hors TVA). les employé-e-s de commerce CFC

en 3e année d'apprentissage.

A noter dés maintenant :
disponible a partir du 31.01.2026
sur blm-map.konvink.store
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